
Cuarta Unidad
Derecho de la Seguridad 

Social



¿Qué es la Seguridad Social?

La seguridad social es un conjunto de instrumentos y 

medidas a cargo del Estado que garantiza el derecho a la 

salud, asistencia médica, protección de los medios de 

subsistencia y servicios sociales necesarios para el bienestar 

individual y colectivo.

Busca proteger a los trabajadores y sus familias ante 

contingencias que puedan reducir o eliminar su capacidad 

de trabajo: enfermedades, accidentes, invalidez, vejez y 

muerte. Es un derecho humano y una de las prestaciones 

laborales más importantes.

No es un costo

Es un pilar del estado de 

bienestar y una obligación 

ineludible en la gestión 

empresarial.



Base Constitucional
El fundamento principal se encuentra en el Artículo 123, 

Apartado A, fracción XXIX de la Constitución Política de los 

Estados Unidos Mexicanos. Este artículo declara de utilidad 

pública la Ley del Seguro Social.



Seguros Constitucionales

Invalidez
Protección ante pérdida de 

capacidades laborales

Vejez y Vida
Pensiones para trabajadores 

y beneficiarios

Cesación Involuntaria
Cobertura por desempleo

Enfermedades y Accidentes
Atención médica integral

Guarderías
Servicios de cuidado infantil

Esta base constitucional da origen a la legislación secundaria, principalmente la Ley del Seguro Social y 

la Ley del INFONAVIT.



Los Tres Pilares Institucionales
El sistema mexicano se opera a través de tres pilares 

institucionales clave que trabajan en conjunto para 

garantizar la protección social de los trabajadores.



Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS)

Naturaleza Jurídica

Organismo público descentralizado con personalidad jurídica y 

patrimonio propios. Es un organismo fiscal autónomo con facultad de 

determinar, liquidar y recaudar sus cuotas.

Función Principal

Administra la mayor parte de los seguros que conforman la seguridad 

social en México.

Estado

Gobierno Federal

Patrones

Empleadores

Trabajadores

Empleados

Su financiamiento es tripartita: se sostiene con aportaciones del Estado, los patrones y los propios trabajadores.



Instituto del Fondo Nacional de la 
Vivienda (INFONAVIT)
Organismo de servicio social con personalidad jurídica y patrimonio 

propios, creado para administrar los recursos del Fondo Nacional de 

la Vivienda.

Objetivo Principal

Permitir a los trabajadores obtener un crédito barato y 

suficiente para la adquisición, construcción, reparación o 

mejora de su vivienda, así como el pago de pasivos 

relacionados.

Financiamiento

Exclusivamente patronal - Los empleadores aportan el 5% del 

salario base de cotización.



Administradoras de Fondos para el 
Retiro (AFORE)
Instituciones financieras privadas que administran los 

fondos de retiro y ahorro de los trabajadores afiliados al 

IMSS y al ISSSTE.

Función Principal

Gestionar e invertir los recursos de las cuentas individuales 

de los trabajadores a través de Sociedades de Inversión 

Especializadas en Fondos para el Retiro (SIEFORE), 

buscando generar rendimientos para la pensión del 

trabajador.

Son reguladas por la Comisión Nacional del Sistema de 

Ahorro para el Retiro (CONSAR).



Régimen 
Obligatorio del 
Seguro Social

Para la mayoría de las relaciones laborales del sector privado, la 

afiliación a este régimen es un imperativo legal.



Las Cinco Ramas del Seguro

01

Riesgos de Trabajo
Accidentes y enfermedades 

laborales

02

Enfermedades y Maternidad
Atención médica general y 

maternidad

03

Invalidez y Vida
Protección ante invalidez y 

fallecimiento

04

Retiro, Cesantía y Vejez
Pensiones y ahorro para el retiro

05

Guarderías y Prestaciones Sociales
Servicios de cuidado y desarrollo social



Riesgos de Trabajo (RT)
Protege al trabajador en caso de accidentes y enfermedades ocurridos 

en ejercicio o con motivo de su trabajo.

Prestaciones en Especie

• Asistencia médica y 

quirúrgica

• Servicio farmacéutico

• Hospitalización

• Prótesis y rehabilitación

Prestaciones en Dinero

• Subsidios por incapacidad 

temporal (100% del salario)

• Pensiones por incapacidad 

permanente

• Pensiones de viudez y 

orfandad

Financiamiento: Exclusivamente a cargo del patrón. La prima 

se calcula según la siniestralidad de la empresa.



Enfermedades y Maternidad (EyM)

Cubre enfermedades no profesionales y el estado de maternidad para el trabajador y sus beneficiarios.

Prestaciones en Especie

Asistencia médica, quirúrgica, farmacéutica y hospitalaria 

para el trabajador y sus beneficiarios: cónyuge, hijos y padres.

Prestaciones en Dinero

Subsidio por incapacidad temporal (60% del salario desde el 

4º día). Subsidio por maternidad (100% del salario por 84 días).

Financiamiento: Tripartita (patrón, trabajador y gobierno).



Invalidez y Vida (IV)

Invalidez

Protege al trabajador ante la 

pérdida de facultades o 

aptitudes que imposibiliten 

procurarse una 

remuneración superior al 

50% de su remuneración 

habitual.

Otorga una pensión 

temporal o definitiva según 

el grado de invalidez.

Vida

Protege a los beneficiarios 

del trabajador o pensionado 

en caso de su fallecimiento.

Otorga pensiones de viudez, 

orfandad o ascendencia a los 

familiares dependientes.

Financiamiento: Tripartita (patrón, trabajador y gobierno).



Retiro, Cesantía en Edad Avanzada y Vejez (RCV)
Es el seguro que financia las pensiones de los trabajadores al final de su vida laboral.

1

60 años
Cesantía en Edad Avanzada: Pensión para el asegurado que quede privado de trabajo 

remunerado.

2

65 años
Vejez: Pensión para el asegurado que alcanza la edad de retiro establecida.

Financiamiento: Tripartita. Las aportaciones se acumulan en la cuenta individual del trabajador, gestionada por su AFORE.



Guarderías y Prestaciones Sociales 
(GyPS)
Guarderías

Proporciona el cuidado y aseo de los hijos de la mujer 

trabajadora, y del trabajador viudo o divorciado que conserve la 

custodia, durante su jornada de trabajo.

Prestaciones Sociales

Incluyen programas de promoción de la salud, cultura, deporte 

y capacitación técnica para mejorar la calidad de vida de los 

trabajadores y sus familias.

Financiamiento: Exclusivamente a cargo del patrón.



Inscripción y 
Cotización
Obligaciones fundamentales del patrón en el sistema de 

seguridad social.



Obligación de Inscripción

Registro del Patrón
El patrón debe registrarse 

como tal ante el IMSS.

Inscripción de Trabajadores
Inscribir a sus trabajadores en 

un plazo no mayor a 5 días 

hábiles desde el inicio de la 

relación laboral.

Comunicación de Cambios
Comunicar altas, bajas y 

modificaciones de salario 

oportunamente.

Consecuencias del incumplimiento: Multas, capitales constitutivos y posibles responsabilidades 

penales.



Sistema de Cotización
¿Qué es la Cotización?

Es el pago de las cuotas obrero-patronales que financian 

los seguros del IMSS. El patrón es el responsable principal 

de determinar y enterar (pagar) tanto sus propias cuotas 

como las que le corresponde retener al trabajador de su 

salario.

El cálculo correcto de las cuotas es fundamental para evitar 

sanciones y garantizar la protección del trabajador.



Salario Base de Cotización (SBC)
Las cuotas no se calculan sobre el salario nominal, sino 

sobre el Salario Base de Cotización (SBC).

El SBC se integra con los pagos hechos en efectivo por 

cuota diaria, gratificaciones, percepciones, alimentación, 

habitación, primas, comisiones, prestaciones en especie y 

cualquier otra cantidad que se entregue al trabajador por 

su trabajo.



Integración del SBC

Conceptos que SÍ Integran

• Cuota diaria

• Gratificaciones

• Primas

• Comisiones

• Prestaciones en especie

• Alimentación y habitación

• Cualquier otra cantidad por su trabajo

Conceptos que NO Integran

• Instrumentos de trabajo (herramientas, 

uniformes)

• Ahorro

• Aportaciones a planes de pensiones

• Alimentación y habitación onerosas

• Despensa en especie o vales



Límites del SBC

Límite Inferior
El SBC no puede ser menor al salario mínimo 

vigente. Esto garantiza una protección 

mínima para todos los trabajadores.

Límite Superior
El SBC no puede exceder de 25 veces la 

Unidad de Medida y Actualización (UMA). Este 

tope limita las aportaciones máximas.



Sistema de Vivienda y 
Ahorro para el Retiro
Dos de las necesidades más importantes a largo plazo del trabajador: la vivienda y la pensión.



INFONAVIT: Aportaciones Patronales

5%
Aportación Obligatoria

El patrón debe aportar bimestralmente el 5% del 

Salario Base de Cotización de cada trabajador.

100%
Cargo Patronal

Esta aportación es exclusiva del patrón. No se le 

descuenta nada al trabajador por este concepto.



Subcuenta de Vivienda
Las aportaciones patronales se depositan en una cuenta 

individual a nombre del trabajador, llamada "Subcuenta de 

Vivienda".

Esta cuenta es administrada por el INFONAVIT pero 

registrada en el estado de cuenta de la AFORE del 

trabajador.

El saldo acumulado sirve como base y garantía para 

solicitar un crédito hipotecario.



Usos del Crédito INFONAVIT

Comprar Vivienda
Adquirir una vivienda nueva o usada que se 

ajuste a las necesidades de la familia.

Construir
Construir una vivienda en terreno propio 

con especificaciones personalizadas.

Ampliar o Reparar
Ampliar, reparar o mejorar la vivienda 

existente para mayor comodidad.

Pagar Hipoteca
Liquidar una hipoteca que ya se tenga con 

otra entidad financiera.



Si No Se Usa el Crédito
Si el trabajador nunca ejerce su crédito INFONAVIT, los 

fondos acumulados en su Subcuenta de Vivienda se le 

entregan al momento de obtener su pensión, 

complementando su ahorro para el retiro.

Esto garantiza que las aportaciones patronales siempre 

beneficien al trabajador, ya sea para vivienda o para 

incrementar su pensión.



Sistema de Ahorro para el Retiro 
(SAR)
Es el sistema de pensiones de México basado en cuentas 

individuales de capitalización.

Cada trabajador es dueño de su propia cuenta, en la que se 

depositan las cuotas obrero-patronales y gubernamentales 

destinadas a su retiro.

El monto de la pensión dependerá directamente del saldo 

acumulado en dicha cuenta y los rendimientos generados 

a lo largo de la vida laboral.



¿Qué es una AFORE?

Las Administradoras de Fondos para el Retiro (AFORE) son empresas financieras especializadas que administran las 

cuentas individuales de los trabajadores.

Abrir y Administrar
La cuenta individual de cada trabajador con 

transparencia y seguridad.

Invertir
Los recursos a través de SIEFORE para generar 

rendimientos a largo plazo.

Informar
Enviar estados de cuenta periódicos a los trabajadores.

Entregar
Los recursos al momento del retiro en una sola 

exhibición o renta vitalicia.



Sociedades de Inversión (SIEFORE)

Las SIEFORE son los fondos de inversión donde las AFORE 

colocan los recursos de los trabajadores para generar 

rendimientos.

Están clasificadas por grupos de edad para ajustar el nivel 

de riesgo de la inversión: los trabajadores jóvenes tienen 

inversiones más agresivas, mientras que los cercanos al 

retiro tienen inversiones más conservadoras.



Composición de la Cuenta Individual

La cuenta individual administrada por la AFORE se divide en tres grandes subcuentas:

1 RCV

2 Vivienda

3 Aportaciones Voluntarias

Cada subcuenta tiene un propósito específico y contribuye al bienestar financiero del trabajador.



Subcuenta RCV
Retiro, Cesantía en Edad Avanzada y Vejez

Aquí se depositan las aportaciones tripartitas (obrero, 

patrón, gobierno) del seguro RCV del IMSS.

Es el componente principal para la pensión del trabajador y 

representa la mayor parte del saldo acumulado.



Subcuenta de Vivienda

Registro de Aportaciones
Donde se registra el saldo de 

las aportaciones patronales 

al INFONAVIT (5% del SBC).

Administración
Aunque administrada por 

INFONAVIT, aparece en el 

estado de cuenta de la 

AFORE para que el 

trabajador tenga visibilidad 

total.

Uso Dual
Sirve como base para crédito 

de vivienda o se suma a la 

pensión si no se utiliza.



Aportaciones Voluntarias
El trabajador puede, por su cuenta, depositar ahorros adicionales 

para incrementar el monto de su pensión o para alcanzar metas 

de mediano plazo.

Flexibilidad
El trabajador decide cuánto y cuándo aportar según su 

capacidad de ahorro.

Beneficios Fiscales
Estas aportaciones suelen tener beneficios fiscales que 

reducen el pago de impuestos.

Mayor Pensión
Incrementan significativamente el monto de la pensión al 

momento del retiro.



Financiamiento Tripartita

El modelo mexicano de seguridad social se basa en la responsabilidad compartida entre tres actores 

fundamentales.

Estado
Gobierno Federal aporta 

recursos públicos

Patrones
Empleadores contribuyen con 

cuotas patronales

Trabajadores
Empleados aportan parte de su 

salario

Esta estructura garantiza la sostenibilidad del sistema y distribuye equitativamente la carga financiera.



Responsabilidades del Patrón

Registro e Inscripción

Registrarse ante el IMSS e inscribir a todos sus 

trabajadores en tiempo y forma.

Cálculo de Cuotas

Determinar correctamente el SBC y calcular las 

cuotas obrero-patronales correspondientes.

Pago Oportuno

Enterar las cuotas en los plazos establecidos 

para evitar recargos y sanciones.

Comunicación de Cambios

Notificar altas, bajas y modificaciones salariales 

de manera inmediata.



Derechos del Trabajador
Acceso a Servicios

• Atención médica para él y su familia

• Subsidios por incapacidad

• Pensiones por invalidez o vejez

• Crédito para vivienda

• Servicios de guardería

Información y Transparencia

Derecho a conocer su saldo en la AFORE y el estatus de sus 

aportaciones al IMSS e INFONAVIT.



Importancia de la Seguridad Social

100%

Protección Integral
Cobertura completa ante 

contingencias laborales y de vida

100%

Derecho Humano
Reconocido constitucionalmente 

para todos los trabajadores

100%

Bienestar Familiar
Protección extendida a cónyuge, 

hijos y padres del trabajador



Consecuencias del Incumplimiento

Multas Administrativas

Sanciones económicas por no inscribir trabajadores o no pagar cuotas 

oportunamente.

Capitales Constitutivos

Pago de prestaciones que el IMSS otorgó al trabajador por falta de inscripción 

del patrón.

Responsabilidad Penal

En casos graves, puede derivar en delitos fiscales con penas de prisión.

Daño Reputacional

Afectación a la imagen empresarial y dificultades para obtener contratos 

públicos.



Beneficios del Cumplimiento
Tranquilidad Legal
Evitar sanciones, multas y problemas legales con autoridades.

Trabajadores Protegidos
Empleados con acceso a servicios médicos y prestaciones sociales.

Mejor Clima Laboral
Mayor satisfacción y lealtad de los trabajadores hacia la empresa.

Competitividad
Cumplimiento como ventaja competitiva en licitaciones y contratos.

Responsabilidad Social
Contribución al desarrollo social y económico del país.



Conclusión: Un Sistema Integral
El sistema de seguridad social mexicano representa un 

compromiso tripartita para garantizar el bienestar de los 

trabajadores y sus familias a lo largo de toda su vida laboral y 

en el retiro.

La seguridad social no es un gasto, es una inversión en 

el capital humano y en el futuro de México. El 

cumplimiento de estas obligaciones fortalece el tejido 

social y contribuye a una sociedad más justa y 

equitativa.

Conocer y cumplir con estas obligaciones es fundamental 

para cualquier empleador, y entender estos derechos es 

esencial para todo trabajador.



Quinta Unidad
Autoridades y 

Procedimientos Laborales



Objetivos de Aprendizaje

Identificar Autoridades
Conocer las autoridades 

competentes en materia 

laboral y sus funciones 

específicas

Comprender Conciliación
Entender el proceso de 

conciliación prejudicial 

obligatoria

Dominar el Juicio
Conocer las etapas del 

procedimiento ordinario 

laboral



La Gran Transformación de 
2019

Sistema Anterior

• Juntas de Conciliación y 

Arbitraje

• Parte del Poder 

Ejecutivo

• Procesos lentos y 

burocráticos

• Menor transparencia

Sistema Actual

• Tribunales Laborales 

especializados

• Integrados al Poder 

Judicial

• Conciliación obligatoria 

previa

• Mayor imparcialidad y 

profesionalismo



Autoridades en Materia 
de Trabajo
El nuevo sistema laboral se estructura en tres tipos de autoridades, cada una con funciones específicas y 

complementarias para garantizar el cumplimiento de los derechos laborales.



Tres Pilares del Sistema Laboral

Tribunales Laborales
Impartición de justicia

Centros de Conciliación
Resolución de conflictos

Autoridades Administrativas
Vigilancia y políticas públicas



Secretaría del Trabajo y Previsión Social (STPS)
La STPS es la principal autoridad administrativa en materia laboral a nivel federal. Aunque no imparte justicia, su rol es 

fundamental para la política laboral del país.

Vigilancia del Cumplimiento

A través de la Inspección Federal del Trabajo, verifica 

que las empresas cumplan con sus obligaciones en 

condiciones de trabajo, seguridad, salud y capacitación.

Políticas Públicas

Diseña programas para la promoción del empleo, 

capacitación de trabajadores e inclusión laboral.



Funciones Clave de la STPS

Inspección Federal del 
Trabajo
Verifica el cumplimiento 

de la normativa laboral 

en empresas, 

garantizando 

condiciones dignas de 

trabajo y seguridad para 

los empleados.

Servicio Nacional de 
Empleo
Actúa como 

intermediario para 

vincular a buscadores de 

empleo con vacantes 

disponibles en todo el 

país.

Registro de Asociaciones

A través del Centro 

Federal de Conciliación y 

Registro Laboral, registra 

sindicatos y contratos 

colectivos del país.



Autoridades de Conciliación

"La conciliación es la piedra angular del nuevo modelo 

laboral, buscando que la mayoría de los conflictos se 

resuelvan a través del diálogo y el acuerdo, sin 

necesidad de llegar a un juicio largo y costoso."



Centro Federal de Conciliación y Registro Laboral

El CFCRL es un organismo público descentralizado, autónomo y con plena independencia técnica y de 

gestión. Representa una innovación fundamental en el sistema laboral mexicano.

Función Conciliatoria Federal

Se encarga de la conciliación en conflictos de 

competencia federal: empresas de industrias 

minera, textil, eléctrica, bancos o que operen en 

zonas federales.

Función Registral Nacional

Tiene a su cargo, para todo el país, el registro de 

sindicatos, contratos colectivos de trabajo, 

contratos-ley y reglamentos interiores de trabajo.



Centros de Conciliación Locales

Presencia Nacional
Cada entidad federativa 

cuenta con su propio centro 

de conciliación

Competencia Local
Responsables de agotar la 

etapa conciliatoria en 

conflictos laborales del 

ámbito local

Mayor Cobertura
Atienden la gran mayoría de 

las empresas del país



Tribunales Laborales

La Transformación Más Profunda
La justicia laboral sale del Poder Ejecutivo y se integra al 

Poder Judicial. Las antiguas Juntas de Conciliación y 

Arbitraje desaparecieron para dar paso a los Tribunales 

Laborales, que son juzgados especializados operados por 

jueces de carrera.



Estructura de los Tribunales Laborales

Tribunales Federales
Pertenecen al Poder Judicial de la Federación y 

resuelven conflictos de competencia federal

Tribunales Locales
Pertenecen a los Poderes Judiciales de cada 

estado y resuelven conflictos de competencia 

local



Ventajas del Nuevo Sistema Judicial

Mayor Imparcialidad
Los juicios son dirigidos por jueces expertos 

en derecho, independientes del Poder 

Ejecutivo

Profesionalismo
Jueces de carrera con formación 

especializada en materia laboral

Transparencia
Procesos públicos y orales que permiten el 

escrutinio social

Certeza Jurídica
Sentencias fundamentadas en derecho con 

mayor calidad técnica



Procedimiento de 
Conciliación Prejudicial

Una etapa obligatoria que busca resolver los conflictos de manera rápida y eficiente antes de iniciar un 

juicio formal.



Carácter Obligatorio de la Conciliación
Salvo contadas excepciones, ningún trabajador o patrón puede iniciar un juicio ante los Tribunales 

Laborales sin haber agotado primero esta etapa de conciliación.

Importante: Si se presenta una demanda sin la Constancia de No Conciliación, el tribunal la 

desechará de plano. La duración máxima de esta etapa no debe exceder los 45 días naturales.



Objetivos de la Conciliación Obligatoria

Rapidez
Resolver conflictos en 

semanas, no años

Despresurizar
Reducir la carga del sistema 

judicial

Soluciones Pacíficas
Fomentar acuerdos 

mutuamente beneficiosos

Economía
Evitar costos de juicios 

prolongados



Etapas del Proceso de Conciliación

Solicitud
El interesado presenta una 

solicitud ante el Centro de 

Conciliación competente. El 

Centro designa un 

conciliador y fija fecha para 

audiencia.

Audiencia de Conciliación
Se cita a ambas partes a una 

única audiencia. El 

conciliador facilita el diálogo 

para que las partes 

construyan un acuerdo.

Convenio o Constancia
Si hay acuerdo, se formaliza 

en convenio con valor de 

cosa juzgada. Si no, se emite 

Constancia de No 

Conciliación.



El Rol del Conciliador
Facilitador del Diálogo

El conciliador es un experto en medios alternativos de 

solución de controversias que facilita el diálogo entre las 

partes.

• No es un juez

• No impone soluciones

• Ayuda a las partes a encontrar su propio acuerdo

• Mantiene neutralidad e imparcialidad



El Convenio de Conciliación

"Si las partes llegan a un acuerdo, este se formaliza en un convenio por escrito que adquiere la 

categoría de cosa juzgada, lo que significa que tiene la misma validez y fuerza que una sentencia 

judicial."

Obligatorio
Su cumplimiento es forzoso 

para ambas partes

Ejecutable
Puede ejecutarse como una 

sentencia judicial

Definitivo
Pone fin al conflicto de 

manera permanente



Constancia de No 
Conciliación
Si las partes no llegan a un acuerdo durante la audiencia de 

conciliación, el Centro de Conciliación emite una 

constancia que acredita que se agotó la etapa obligatoria.

Esta constancia es el documento indispensable que 

permite al interesado presentar su demanda ante el 

Tribunal Laboral correspondiente.



Excepciones a la Conciliación Obligatoria
La ley establece ciertos casos en los que, por la naturaleza de la reclamación, el trabajador puede acudir directamente a 

juicio sin pasar por la conciliación:

1

Discriminación
En el empleo por embarazo, sexo, 

orientación sexual, raza, religión, 

etc.

2

Designación de Beneficiarios
Por muerte del trabajador

3

Seguridad Social
Prestaciones por riesgos de 

trabajo, maternidad, 

enfermedades, invalidez, vida

4

Conflictos Colectivos
Titularidad de contratos colectivos o contratos-ley

5

Asuntos Sindicales
Impugnación de estatutos de sindicatos o su 

modificación



Procedimiento Ordinario 
Laboral
Si la conciliación fracasa, las partes pueden iniciar un juicio que se rige por nuevos principios de oralidad 

y agilidad.



Estructura del Juicio Laboral

1

Fase Escrita
Demanda, emplazamiento y contestación

2

Audiencia Preliminar
Depuración y admisión de pruebas

3

Audiencia de Juicio
Desahogo de pruebas y sentencia



Fase Escrita: Fijación de la Controversia
Aunque el juicio es oral, inicia con una fase escrita para fijar claramente los puntos en conflicto.

01

Presentación de la Demanda

El actor presenta su demanda por 

escrito ante el Tribunal, acompañada 

de la Constancia de No Conciliación 

y las pruebas que posea

02

Emplazamiento

El tribunal notifica formalmente al 

demandado sobre la demanda en su 

contra, entregándole una copia para 

preparar su defensa

03

Contestación de la Demanda

El demandado presenta su 

contestación por escrito, oponiendo 

sus defensas y excepciones, y 

ofreciendo sus pruebas



Audiencia Preliminar
Objetivos

• Depurar el procedimiento

• Revisar que el juicio esté bien planteado

• Admitir pruebas pertinentes

• Desechar pruebas improcedentes

• Fijar fecha para audiencia de juicio

El juez analiza las pruebas ofrecidas por las partes y admite 

las que son pertinentes para resolver el caso, desechando 

las que no lo son.



Audiencia de Juicio: El Corazón del Proceso

"La audiencia de juicio es el momento culminante donde se presentan las pruebas, se escuchan los alegatos y el 

juez emite su sentencia de manera inmediata."

Desahogo de Pruebas
Se presentan y practican las pruebas admitidas directamente ante el juez: confesiones, testimonios, 

peritajes

Alegatos
Las partes exponen oralmente sus argumentos finales

Sentencia Inmediata
El juez emite su sentencia en ese mismo momento, explicando verbalmente las razones de su decisión



Principios del Nuevo Proceso Laboral
El sistema se basa en principios que buscan un juicio más rápido, transparente y justo:

Oralidad

Las comparecencias, declaraciones y alegatos se hacen 

de viva voz, permitiendo mayor claridad y dinamismo en 

el proceso.

Inmediación

El juez debe estar presente en todas las audiencias, 

escuchando directamente a las partes y testigos. No 

puede delegar esta función.

Continuidad y Concentración

El proceso se desarrolla en el menor número de 

audiencias posible, idealmente en las dos audiencias 

descritas.

Publicidad

Las audiencias son públicas, promoviendo la 

transparencia y el escrutinio social del sistema de justicia.



Oralidad: Transformando la 
Justicia
El principio de oralidad representa un cambio 

paradigmático en la forma de impartir justicia laboral. Las 

audiencias se desarrollan mediante la palabra hablada, lo 

que permite:

• Mayor claridad en la comunicación

• Respuestas inmediatas a preguntas

• Evaluación directa de la credibilidad

• Reducción de formalismos innecesarios

• Agilización del proceso



Las Pruebas en el Juicio Laboral
Son los medios con los que las partes buscan acreditar los hechos que afirman. En el juicio laboral son admisibles todos los medios de prueba que no sean 

contrarios a la moral y al derecho.

Confesional

Declaraciones de las partes

Documental

Contratos, recibos, avisos

Testimonial

Declaraciones de testigos

Pericial

Dictámenes de expertos

Inspección

Examen de lugares u objetos

Tecnológicas

Fotografías, videos, digitales



Tipos de Pruebas Detalladas

1
Confesional

Las declaraciones que realizan las partes en el juicio. Pueden ser espontáneas o provocadas mediante interrogatorio. Tienen gran

valor probatorio cuando perjudican a quien las realiza.

2
Documental

Contratos de trabajo, recibos de nómina, avisos de despido, actas administrativas, correos electrónicos. Son fundamentales para 

acreditar la relación laboral y sus condiciones.

3
Testimonial

Declaraciones de personas que tienen conocimiento directo de los hechos. Los testigos deben comparecer personalmente a la 

audiencia para ser interrogados.

4
Pericial

Dictámenes de expertos en alguna ciencia, arte u oficio. Por ejemplo, un perito médico para determinar incapacidad o un contador

para calcular prestaciones.



La Importancia de la Documentación

Crucial para el Administrador: Es fundamental mantener una documentación completa y ordenada de la relación laboral, ya que 

la carga de la prueba en muchos casos recae en el patrón.

Contrato de trabajo firmado

Documento que establece las condiciones iniciales de la 

relación laboral

Recibos de pago firmados

Comprobantes de todas las remuneraciones entregadas al 

trabajador

Controles de asistencia

Registros de entrada y salida, permisos, vacaciones y faltas

Actas administrativas

Documentación de incidentes, llamadas de atención y 

procedimientos disciplinarios



La Carga de la Prueba

Responsabilidad del Patrón

El patrón debe probar:

• El monto del salario pagado

• La jornada de trabajo

• El pago de prestaciones

• La causa justificada de despido

• El cumplimiento de obligaciones de seguridad

Responsabilidad del Trabajador

El trabajador debe probar:

• La existencia de la relación laboral

• Los servicios prestados

• El despido injustificado

• Las condiciones pactadas



La Sentencia Laboral

"La sentencia es la resolución final dictada por el juez 

que pone fin al juicio, declarando quién tiene la razón y 

condenando o absolviendo al demandado."

Como se mencionó anteriormente, la sentencia se emite 

oralmente al término de la audiencia de juicio y 

posteriormente se entrega por escrito a las partes.



Características de la Sentencia

Inmediata
Se dicta al finalizar la 

audiencia de juicio

Oral
Se explica verbalmente por el 

juez

Motivada
Incluye las razones de la 

decisión

Documentada
Se entrega posteriormente por 

escrito

Definitiva
Resuelve el conflicto de fondo



Medios de Impugnación
La principal forma de combatir una sentencia de un Tribunal Laboral con la que una de las partes no 

está de acuerdo es el Juicio de Amparo Directo.

Sentencia del Tribunal 
Laboral
Resolución de primera 

instancia que puede ser 

impugnada

Juicio de Amparo Directo
Se presenta ante un Tribunal 

Colegiado de Circuito

Revisión de 
Constitucionalidad
El tribunal revisa si hubo 

violación de derechos 

fundamentales



El Juicio de Amparo Directo

Este tribunal revisará si la sentencia del juez laboral violó 

algún derecho fundamental de las partes durante el 

procedimiento o en la resolución final.

Aspectos que se Revisan:

• Violaciones al debido proceso

• Incorrecta aplicación de la ley

• Violación de derechos constitucionales

• Falta de fundamentación y motivación



Comparativo: Antes y Después de la Reforma

Sistema Anterior (años) Sistema Actual (meses)

La reforma ha logrado reducir significativamente los tiempos de resolución de conflictos laborales, pasando de años a 

meses en la mayoría de los casos.



Beneficios del Nuevo Sistema
Rapidez

Resolución en meses, no años

Transparencia
Audiencias públicas y orales

Profesionalismo
Jueces especializados de 

carrera

Imparcialidad
Independencia del Poder 

Ejecutivo

Conciliación
Soluciones dialogadas previas

Certeza Jurídica
Sentencias mejor 

fundamentadas



Recomendaciones para Empleadores

Documentación Exhaustiva

Mantener registros 

completos y ordenados de 

toda la relación laboral 

desde el inicio hasta el fin

Capacitación Continua
Formar al personal de 

recursos humanos en el 

nuevo sistema de justicia 

laboral

Prevención de Conflictos
Implementar políticas claras 

y comunicación efectiva 

para evitar disputas

Asesoría Legal
Contar con apoyo jurídico especializado en 

materia laboral

Apertura a la Conciliación
Considerar seriamente los acuerdos 

conciliatorios como alternativa eficiente



Conclusiones Clave de la Reforma 
Laboral

Transformación Histórica
La reforma laboral de 2019 marca un 

hito en la justicia mexicana, 

priorizando la conciliación, oralidad y 

profesionalización para mayor 

eficiencia, transparencia e 

imparcialidad.

Desafíos y Oportunidades
Empleadores deben enfocarse en 

documentación rigurosa y 

conocimiento. El nuevo sistema 

permite resolver conflictos de forma 

más ágil y justa, beneficiando a todas 

las partes.

Claves para el Éxito
La implementación exitosa a nivel estatal y la capacitación constante de todos los 

actores son fundamentales para consolidar esta transformación judicial.


